Tutorial ClipEscola — Novo recurso
Enviar mensagem privada para o responsavel

O e el FULE



Enviar mensagem privada para o responsavel

_ o | Com o novo recurso disponivel no ClipEscola,
6 ClipEscola aa Bem-vindg , , . .
€ possivel enviar uma mensagem privada
para algum responsavel, esse recurso esta
atualmente dentro da categoria “Central de
Atendimento”, para isso, siga 0Ss passos
{8 Secretaria abaixo:

4 Clips D Eventos 1. Central de Atendimento & Salade Aula 1

il Todas

{8 Financeiro

1) Clicar em “Central de Atendimento”

] Coordenacio

Pedagégica 2) Escolher a categoria desejada
11 Cursos Extras e N2z, (Professores, escolherem a disciplina

desejada).
{8 Enfermaria

dom. . : e 3) Escolham a turma do aluno desejado.
1 Nutricio
1

B 22:50 B12:20 ] Tecnologia B 00:00 @ 12:50 ATENCAO PROFESSORES

Tangram - Ativid: Avaliagfio de Ling Educacional TEACHER ANA Al Material G
B 22:50 [ 20:05 20835 & 12:50
Tangram - Ativid: Tarefa 29/10 {8 Retirada de Aluno Atividade de Inte.  Operagoe , , . ,
22250 B 0505 82250 Esse recurso sé esta disponivel dentro de
— — S —— - “Central de Atendimento”, na categoria Sala

de aula, nao existe esse recurso.




Enviar mensagem privada para o responsavel

4 Clips n Eventos . Central de Atendimento ' Sala de Aula ’ Conversas

il 2024 > Colégio Santa Amalia - Satide > Segmento Teste > Turma teste 2

‘ ~ Tecnologia Educacional | ‘ h H Pendentes | Aguardando Revisdo odos espostas e 0

+ Iniciar Conversa

ClipEscola Ligando Pais, Professores e Escola - Todos os direitos reservados

E Mensagens de Texto 1. Central de Atendimento >

& Audio © WhatsApp
Instagram

€) Facebook

Ao lado direito tera um botao “+ Iniciar
Conversa”

1) Clicar nesse botao

Quando clicar nesse botdao, aparecera
algumas opc¢des, selecione a opg¢ao “Central
de Atendimento” -> “Mensagens de Texto”




Enviar mensagem privada para o responsavel

Destinatarios

Turma Canal
Turma teste 2 Central de Atendimento

ApOs esses passos, ira aparecer essa tela ao

O Frivads . lado, cligue na opc¢ao de “Privada” que ira
abrir um campo, para que escolham para
Selecionar Responsavel guem sera enviado essa mensagem.

12l

Ao selecionar o responsavel, basta clicar em
enviar.

Responsavel aqui

X  Cancelar




Enviar mensagem privada para o responsavel

{ll Tecnologia Educacional

Aluno Pedro
° Segmento Teste / Turma Teste Os responsaveis também conseguem abrir

Postado por Pedro Henrique dos Santos lici ~ d ivad

B 1211172024 @ 0927 uma solicitagdo de mensagem privada,
qguando receberem essas solicitacdes, vocés
conseguem identifica-las pelo icone de

“Familia” e “Privado”, como mostra na
imagem ao lado

Ola, preciso de uma ajuda

il Tecnologia Educacional () Privado

Aluno Pedro
Segmento Teste / Turma Teste

Postado por Pedro Henrique dos Santos
™ 12/1172024 O 09:29




Duvidas?

Suporte via e-mail

te@csamalia.com.br




